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Saúde 5.0 
Enquanto sociedade, estamos evoluindo a passos largos rumo 

a um futuro mais tecnológico, com uma imensa quantidade de 

dados e inovações sendo geradas em uma velocidade 

impressionante. Mas a inovação, por si, não basta para que 

mudanças profundas surjam. Para tanto, é fundamental que a 

chegada de novas tecnologias esteja intimamente ligada aos 

seres humanos envolvidos no processo. 

Após a saúde 4.0 ter conectado a tecnologia com a área médica, a saúde 5.0 veio para englobar ainda mais 

inovações e para fazer com que o paciente se torne o centro do processo. 

Esse é justamente o objetivo da MaisVida, que propõe usar as informações médicas e novas tecnologias de uma 

maneira mais humanizada. Para tanto, a ideia principal é colocar o paciente no centro do processo e, junto a 

isso, utilizar o que há de melhor e mais recente em inteligência artificial, robótica, telemedicina, big data, 

mobilidade e demais tecnologias 4.0 e 5.0. 

Na sociedade 5.0, o foco do desenvolvimento de soluções tecnológicas é o bem-estar humano , a qualidade de 

vida e a resolução de problemas sociais 

A Mais Vida é uma plataforma estrategicamente desenvolvida com tecnologia 5.0, para soluções de A a 

Z em gestão da saúde. É o resultado de um elevadíssimo capital intelectual aplicado, anos de 

desenvolvimento/aperfeiçoamento e um pesado investimento financeiro em uma inovadora arquitetura que 

incorpora todos os atributos e tecnologias 4.0 e 5.0. 
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Saúde 4.0 x 5.0 
Colocar o paciente em um local ativo e de destaque pode trazer 

benefícios para todos, salvar vidas e democratizar o acesso à 

saúde. 

A Saúde 4.0. foi a responsável por colocar o mundo tecnológico, 

de modo significativo, dentro das instituições de saúde, 

atendimentos e exames. Foi na Saúde 4.0 que nasceram inovações 

transformadoras como a telemedicina, a digitalização de prontuários e procedimentos e a análise de exames por 

inteligência artificial. Essa virada tecnológica permitiu que a saúde fosse democratizada e que a sua área de 

atendimento crescesse, chegando, com grande sucesso, a locais fora dos grandes centros urbanos. “Aquela 

parcela da população, que antes não tinha acesso a determinadas especialidades, começa a ver uma luz a partir 

da telemedicina. Exames, antes complexos, agora são analisados por equipes multidisciplinares, a partir de dados 

armazenados na nuvem”. Infelizmente, existem na Saúde Pública Brasileira, limitações técnicas e financeiras que 

impedem a implementação completa da Saúde 4.0. 

Por esse motivo, apesar das novas tecnologias disponíveis na saúde 5.0, a Saúde 4.0 não esta obsoleta, uma vez 

que ela ainda não é acessível a todos. 

A plataforma MaisVida, ao contrário dos seus concorrentes que ainda utilizam tecnologias dos anos 70, 80 e 90, 

nasceu no instante em que essas novas tecnologias surgiram e se apresentaram viáveis no mercado global. Todas 

elas foram incorparadas nativamente na nossa plataforma e trabalham em conjunto para otimizar os processos 

de saúde com foco principal no cidadão. 
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Município 5.0 

O Município 5.0 é aquele que tem como foco o cidadão. As decisões 

sobre políticas, produtos e serviços ofertados devem estar voltadas 

para entender as necessidades desse cidadão. Ele espera que os 

recursos públicos sejam aplicados de forma eficiente, para oferecer 

ferramentas que proporcionem a excelência e a qualidade nos 

serviços oferecidos pelo Município, e que influenciam diretamente em sua “QUALIDADE DE VIDA”. 

Palavras como Tecnologia, Desburocratização, Simplicidade, Agilidade, Interação, Integração, Modernização, 

Segurança, Mobilidade e Universalidade, devem ser incorporadas aos processos para garantir uma excelente 

jornada do cidadão na utilização dos serviços públicos. 

O Município 5.0 deve ser caracterizado como a intenção de utilizar o que é mais moderno e eficiente para produzir 

e apoiar Produtos e Serviços com foco no cidadão. 

O Projeto Cidadão 5.0 vai disponibilizar para o cidadão, ferramentas digitais modernas e inovadoras para cuidar 

da sua saúde e do seu bem-estar, melhorando com isso, a sua qualidade de vida. 

As ferramentas que estarão à disposição das pessoas irão atuar principalmente na área da SAÚDE e ASSISTÊNCIA. 

Essas áreas servirão como base para buscar e integrar informações de diversos setores relacionadas à segurança 

e ao bem-estar humanos como: Cidadania; Uso do tempo; Vitalidade Comunitária; Governança; Padrão de Vida; 

Meio-Ambiente; Justiça e Segurança; Bem-Estar Psicológico; Cultura; Educação. 

Tudo isso é possível porque a Plataforma Digital 4.0 de Saúde e Assistência MaisVida vai além dos cuidados 

médicos para promover o bem-estar do cidadão. 

Na área Social, nossa plataforma extrapola o previsto na Classificação Internacional de Cuidados Primários – 2ª 

Edição Comité Internacional Classificações Wonca (WICC) – CIAP 2, utilizada na Atenção Básica de Saúde, e 

oferece soluções e caminhos para os mais diversos tipos de problemas que afetam o bem-estar do ser humano 
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Atenção Básica 5.0 

O Projeto Cidadão 5.0 vai disponibilizar para o cidadão, 

ferramentas digitais modernas e inovadoras para cuidar da 

sua saúde e do seu bem-estar, melhorando com isso, a sua 

qualidade de vida. 

As ferramentas que estarão à disposição das pessoas irão 

atuar principalmente na área da SAÚDE e ASSISTÊNCIA. Essas 

áreas servirão como base para buscar e integrar informações 

de diversos setores relacionadas a segurança e ao bem-estar 

humanos como: Cidadania; Uso do tempo; Vitalidade 

Comunitária; Governança; Padrão de Vida; Meio-Ambiente; 

Justiça e Segurança; Bem-Estar Psicológico; Cultura; 

Educação. 

Tudo isso é possível porque a Plataforma Digital 4.0 de Saúde 

e Assistência MaisVida vai além dos cuidados médicos para 

promover o bem-estar do cidadão. 

Na área Social, nossa plataforma extrapola o previsto na 

Classificação Internacional de Cuidados Primários – 2ª Edição Comité Internacional 

Classificações Wonca (WICC) – CIAP 2, utilizada na Atenção Básica de Saúde, e 

oferece soluções e caminhos para os mais diversos tipos de problemas que afetam 

o bem-estar do ser humano. 
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Plataforma Digital de Saúde MaisVida 
A Plataforma Digital de Saúde MaisVida é um novo modelo de gestão 

de processos de saúde, com tecnologia inovadora 4.0 e 5.0, que utiliza 

diversos canais de comunicação, e que, à medida que é implementada, 

promove benefícios em toda a cadeia do atendimento ao paciente. 

Nosso negócio é cuidar da saúde das pessoas para proporcionar aos cidadãos maior longevidade e mais qualidade 

de vida. Criamos um produto totalmente mobile, que utiliza tecnologias inovadoras como a biometria, o 

georreferenciamento, o reconhecimento de voz, inteligência artificial, big data, internet das coisas (IOT). Esse 

modelo e essas tecnologias buscam prover os serviços necessários para o bem-estar a qualquer hora, em qualquer 

lugar e para qualquer pessoa. 

A Plataforma MaisVida pode ser utilizada em todos os segmentos da saúde, desde a Atenção Básica até a Média 

e Alta Complexidade, nos setores público e privado. 

Todas as informações convergem para a APP MaisVida, onde o cidadão terá em suas mãos uma importante 

ferramenta para cuidar da sua saúde. 

Com a APP MaisVida instalada nos smartphones dos cidadãos, pandemias como o covid- 19 poderão ser 

controladas com maior eficiência, já que dados georreferenciados poderão ser utilizados para proteger e informar 

as pessoas. 

Temos um produto diferenciado que poderá ser a linha tênue que separa o caos da gestão confiável, e que poderá 

fazer a diferença na vida dos cidadãos. 

Procuramos gerar valor para os cidadãos e gestores da saúde pública e privada, através da facilidade de 

comunicação com os beneficiários do sistema de saúde e através da prevenção inteligente de doenças. 
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Tornar Velhos Processos de Saúde Eficientes. 

Informações Médicas na Palma da Mão; 

Cuidar da Saúde para que Você Cuide mais da Vida; 

A Saúde na Palma da Mão; 

A Saúde Pública mais Perto de todos os Cidadãos. 

Gestão Inteligente dos Processos e Serviços de Saúde; 

Controlar e Gerir Pandemias e Epidemias; 

Cuidar da Saúde do Cidadão; 

 
Porque a MaisVida? 
A Plataforma Digital de Saúde MaisVida foi totalmente construida utilizando 

tecnologia inovadora 4.0 e 5.0. Os softwares desenvolvidos pelas empresas 

concorrentes, trazem um legado de obsolescência tecnológica e grande 

dificuldade de integração entre suas próprias ferramentas. Isso se dá, porque 

ao longo dos anos essas empresas adquiriram softwares de terceiros, 

tornando seus sistemas uma verdadeira “colcha de retalhos”. Interfaces ultrapassadas que não levam em conta 

a experiência do usuário; dificuldade de manutenção e suporte técnico; falta de entendimento sobre os reais 

problemas e processos da saúde; dificuldade de incorporar novas tecnologias em seus produtos; nome manchado 

no mercado pela não entrega dos serviços e produtos acordados; são indicadores que esses sistemas se encontram 

na fase descendente dentro do ciclo de vida dos softwares da saúde. 

Outro importante fator a ser considerado é que todas essas empresas têm foco na gestão hospitalar. As 

ferramentas especificas para atenção ao cidadão são ruins, rudimentares e pouco exploradas. 

A Interação com o cidadão é um dos grandes diferenciais da plataforma. A utilização de diversos canais de 

comunicação, como smartphones, e-mail, sms, a família do cidadão, entre outros, permite a humanização do 

atendimento, a divulgação de campanhas, a realização e implantação de protocolos de prevenção as doenças, 

além de proporcionar a economia de recursos, como por exemplo, com a diminuição do absenteísmo. 

A MaisVida aposta em uma nova estratégia em que todas as tecnologias 4.0 e 5.0 como mobilidade, 

armazenamento em nuvem, big data, inteligência artificial, wearables, biometria; reconhecimento de voz, 

georreferenciamento, teleatendimento, internet das coisas (IoT), entre outras, incorporadas na Plataforma, visam 

trazer o bem estar para o cidadão e colocam esse como o centro de todos os processos da saúde. 
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Benefícios para o Município 

A implantação da Plataforma Digital MaisVida no Município poderá trazer 

inúmeros benefícios para o ecosistema da Saúde Municipal. O primeiro e mais 

relevante seria a aproximação imediata dos atores do sistema com o centro de 

todos os processos de saúde, o CIDADÃO. 

Inúmeros benefícios poderiam ser facilmente elencados como: 

1. Humanização dos processos de saúde com foco no CIDADÃO; 

2. Aumento nas receitas com SUS, entre 30% a 50%; 

3. Redução do custo operacional em todo ecosistema da saúde, entre 20% a 30%; 

4. Satisfação do cidadão com a qualidade total e a eficácia do ecosistema de saúde Municipal; 

5. Sinergia operacional e de gestão, com respostas em tempo real, hoje o sistema de saúde do Município é 

gerenciado por sistemas que não tem integração, com alto custo e respostas e ineficientes à atual 

demanda; 

6. Controle total em tempo real, através de inteligência artificial, de todas as variáveis: Recursos humanos 

(medico, enfermeiros, etc.), hospitais, medicamentos, ativos fixo e processos operacionais e de gestão; 

7. Com os ganhos financeiros (Redução de Custos e Aumento de Receitas) proporcionados pela Plataforma 

Mais Vida na saúde, aplicar em outras áreas do governo, de acordo com a prioridade e necessidades da 

comunidade. 

8. Inclusão. Nesse cenário, o domínio e utilização dessas tecnologias seriam cada vez mais uma ferramenta 

para auxiliar a população das camadas mais pobres. 
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Plataforma de Gestão de Saúde 
Municipal 
Novo modelo de gestão de processos de saúde, com tecnologia 

inovadora, que utiliza diversos canais de comunicação, e que, 

à medida que é implantada, promove benefícios em toda a 

cadeia do atendimento ao paciente. 

 
Ferramentas Digitais para CUIDAR DA SAÚDE DAS PESSOAS. 

 Voltado para a gestão da saúde pública municipal, a plataforma MaisVida é uma solução moderna, 

eficaz, flexível e de grandes vantagens para todos os setores, possibilitando a integração total da 

Secretaria da Saúde. 

 A otimização dos processos é garantida através da integração dos dados gerados e transferidos 

automaticamente para os programas oficiais do DATASUS MS, com alimentação obrigatória do Ministério 

da Saúde (SIA, SIHD, SISPRENATAL, CARTÃO SUS, PNI, e-SUS, dentre outros), bem como, compatibilizar os 

cadastros e tabelas utilizadas e disponíveis no Sistema Único de Saúde. 

 A Plataforma Digital de Saúde MasiVIDA quer melhorar a “QUALIDADE DE VIDA” das pessoas, através 

da implantação de ferramentas digitais que terão como base as áreas de SAÚDE e ASSISTENCIAL, e irão 

atuar principalmente em campos relevantes ao bem-estar humano como os da autoestima, econômico, 

interação social, atividade intelectual, autocuidado, uso do tempo, suporte familiar, valores culturais, 

éticos e religiosos, estilo de vida, entre outras. 
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Prontuário Digital Inteligente 
Aprende com cada profissional de saúde, a cada atendimento, e vai 

ao longo do tempo se adaptando ao perfil dos pacientes atendidos, 

atuando inclusive na prevenção de doenças e auxílio ao diagnóstico 

médico. 

 
 

 

 Único e Integrado, Atenção Básica, Média e Alta Complexidade. 

 Seguro, com assinatura digital e certificado digital, em conformidade com as recomendações da SBIS. 

 Mobile, onde o cidadão terá os seus dados médicos disponíveis na palma da mão, em qualquer hora e 

qualquer local do mundo. 

 Proativo, utilização dos dados para promover o bem-estar e a qualidade de vida do cidadão. 

 Completo, permite registrar todo o atendimento médico e odontológico, inclusive com as 

particularidades da atenção básica, saúde da família, e populações especiais como estrangeiros, 

indígenas, quilombolas e ribeirinhos. 
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Conclusão 

A MaisVida é uma empresa jovem que tem em seus quadros profissionais 

que conhecem profundamente o negócio da saúde e sua Plataforma 

Digital reúne todas as soluções e tecnologias atuais para atender a este 

complexo mercado. 

Temos como diferencial de produto, a utilização de tecnologias atuais 

4.0 e 5.0 para automatizar processos otimizados tendo como ponto forte 

a Interação com o Beneficiário. Este recurso permite a humanização do 

atendimento, a divulgação de campanhas, a realização e implantação 

de protocolos de prevenção as doenças, além de proporcionar a economia de recursos, como por exemplo, com a 

diminuição do absenteísmo. 

Os dispositivos móveis (tablets e smartphones) já fazem parte da nossa rotina. Hoje, é possível contar com a ajuda 

destes dispositivos para adiantar um atendimento, para verificar as informações de prontuário ou, até mesmo, 

acessar informações remotamente em uma emergência. 

Por fim, partindo de um objetivo em comum que é o constante foco nos cuidados centrados nos pacientes, será 

possível que as interações entre os participantes do ecossistema de saúde brasileiro sejam mais precisas e 

intensas, retroalimentando o desenvolvimento de processos e tecnologias que certamente irão melhorar a vida e 

a experiência dos cidadãos. 

Apresentamos a Plataforma Mais Vida, uma revolução na gestão da Saúde – um novo ecossistema de saúde 

brasileiro – ao alcance das suas mãos! 


